1° Passo: Acesse http://raadi.curitibanos.ufsc.br/ e cligue no botdo “Faca seu
requerimento”.
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= Seja bem vindo 3 pagina do RAADI!

Informes do RAADI
Aqui, vocé encontrard servicos e informacfies referentes aos Cursos de Graduacio existentes no Centro de Curitibanos da UFSC.
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2° Passo: Escolha o link que contenha o servico desejado.
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Facga seu requerimento

Sejam todos bem vindos ao Portal de Atendimento Institucional dos Cursos de Graduagio do Centro de Curitibanos da UFSC!

Meste Portal, & possivel realizar a abertura de chamados para diversos senicos, utilizando apenas formularios para o preenchimento pela internet. Dessa forma, diminuimos o
consumo de papel e colaboramos com a preservacio do meio ambiente. Este Portal também tem o objetivo de tornar mais rapido o andamento dos pedidos, pois a tramitacio
dos mesmos entre os diferentes setores da UFSC ocorrera por meios digitais.

0 uso do Portal também da maior confiabilidade ao processo de envio/recebimento dos pedidos, pois o requerente precisara fazer uso do seu usuario e senha para fazer o login

pelo idUFSC (mesmo autenticador de acesso utilizado para o CAGR, Moodle, etc ).

Seguem abaixo os links dos senvicos separados por categorias da nossa comunidade:

® Senicos disponiveis para os alunos: http:/raadi.curitibanos.ufsc.brialunos
® Senicos disponiveis para os professores: http:liraadi.curitibanos.ufsc.briprofessores
= Senicos disponiveis para a comunidade externa: hitp:iraadi.curitibanos.ufsc.bricomunidade

Atengao: Os senvicos disponibilizados por este portal estio disponiveis somente para os Cursos de Graduacdo do Centro de Curitibanos da UFSC. Para os cursos dos demais
centros, os interessados devem buscar o atendimento das suas respectivas secretarias.



3° Passo: Faga o login pelo idUFSC (exceto membros da comunidade externa).
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SeTIC-UFSC
Facilidades de uso e Dividas de acesso

Entre em varios sistemas UFSC se autenticando apenas uma vez. ® Sobre a centralizacdo



4° Passo: Selecione o servico desejado.
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PAl - Portal de Atendimento Institucional

Chamados Fact Aszsistente de chamado Novo chamado

Escolha o servico para o qual deseja suporte em CBS:RaadizAlunos .

a. Validagao de disciplinas

b. Validagao de atividades complementares
c. Segunda avaliacdao

d. Revisdo de avaliagao

e. Trancamento de matricula

f. Destrancamento de matricula

g. Cancelamento de matricula S5eTIC-UF5C
h. Solicitagdo de retirada de documentos

i. Solicitagdo de documentos escolares impressos

j- Justificativa de infrequéncia

k. Ajuste excepcional de matricula

l. Ajuste excepcional de matricula fora do prazo

m. Quebra de pré-requisito

n. Flexibilizagdo dos limites de carga horaria semanal
o. Matricula de aluno especial

p. Regime domiciliar

q. Prorrogagao do PDIC

r. Colagdo de grau em gabinete

s. Reguerimento geral




5° Passo: Preencha os dados solicitados e clique no bot&do “Enviar”.
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PAl - Portal de Atendimento Institucional

Chamados FAQ Assistente de chamado

WNowvo chamado
Escolha o servico para o qual deseja suparte em CBS:RaadizAlunos .
Senvico: T &
* Nome:
* Matricula:
* Curso:
* Email:

* Telefone:

© 1nforme o telefone com DDD

Requerimento

o Faca o requerimento e justifique.

* Arquivo para upload: 5e necessario, apresente comprovante da justificativa

Anexo: [ Selecionar arquivo... ] Nenhum arquivo selecionado.

0 srexe um arquiyg se necessario.

= quiser anexar varios arquivos, por favor compacte-os em um dnico arquivo (ZIP).



